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 2019年以来，我国新核电项目陆续开闸，2019年漳州

、太平岭等项目批准动工，2020年浙江三澳核电一期

工程、海南昌江二期工程开工建设，2021年国家批准

了包括4台VVER在内的5台核电机组。 

 2022年4月20日，国务院核准浙江三门、山东海阳、广

东陆丰三个核电新建机组项目，同时强调要在严格监管

、确保绝对安全的前提下有序发展核电。 

 2022年9月13日，国务院核准漳州二期、广东廉江一期

核电项目，要求确保绝对安全。 

一、行业发展现状及挑战 

行业人才需求增长 
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一、行业发展现状及挑战 

 运行电厂人员的稳定性（流向在建核电企业） 

 非核专业人员的加入 

 维修工作的外包 

 大修合作伙伴的稳定性 

 关键技术人员水平的保持（海阳核电一期核级焊工，在二期开工初期，焊接出现缺陷比例

高，经与焊工本人了解，由于一期歇工时间长，长时间未进行实体工程焊接工作，技能生疏、心

态不稳定。） 

 监管形势的变化 

 ...... 
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我正在焊接管道： 
我要早点把活干完...... 
 

我正在核电厂冷却水系统安全2级管道
上开展焊接作业： 
我要接受培训、获得授权、使用经批
准的文件、合格的工器具和材料、遇
疑则停、及时填写记录...... 
 

一、行业发展现状及挑战 
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二、运行核电厂绩效现状 

       核电行业经过30年的合作和对标，全球各个电厂当今采用的制度和流程已非常相似。电厂之间绩

效差距的原因日益凸显为领导力有效性问题。领导力是导致电厂绩效勉强合格还是实现卓越绩效的关键

要素。 

      组织有效性取决于有效领导力、运作良好的管理体系和强有力的核专业人员队伍。无论是电厂绩效

下滑或存在长期未解决的问题，还是电厂长期保持良好绩效，管理体系本身并非唯一的驱动要素。驱动

电厂绩效的是领导团队的有效性以及由此带来的管理体系的实施效果。 

核电领导力 管理体系 核专业人员 组织有效性 
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特征：LE.1 – 建立核安全优先的卓越愿景 

示范行动 各级领导者及其团队团队通力合作，将愿景转化为具体的目标和行动。 

职务 可能的回应 

首席执行官（多基地） 我们是卓越的核能供应商，提供安全可靠的电力。 

基地总经理/电厂厂长 我们将通过安全可靠的绩效，实现电厂目标，不发生重要事件。 

维修经理 我们训练有素、能力出众的员工会将工作做到最高水平，始终遵守规则和
流程并交付卓越的成果。 

组长 仪控组将培养技能和能力，确保我们的技术人员达到以下水平...... 

一线经理/主管 我们阀门组过遵守规则和程序，实现按计划完成率大于95%、零返工的目
标。 

工作组技术负责人 我们组将确保工作质量，遵守程序，并保持质疑的态度。 

向下扎根，才能向上生长。 

二、核电厂绩效现状 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

1、管理层的安全观与行动 

深化管理层的认识 

 公司党委每年召开两次党委专题会议，集中学习研讨核安全形势，深化对核安全重要性的认识； 

 开展“党建+核安全文化”专项行动，开展“核安全文化“主题党日活动，将核安全文化建设

融入党建工作； 

 开展安全质量专题民主生活会； 

 邀请核安全局、核能行业协会等单位的专家对管理层开展讲座； 

 组织生产一线管理人员前往切尔诺贝利事故现场接受震撼教育。 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

4月2日 安全专题党委扩大会 

2022年6月19日 安全质量专题民主生活会 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

1、管理层的安全观与行动 

促进管理层率先垂范 

 生产值班与待命制度：每周安排生产带班领导，由各专业管理层组织带班小组，监督现场中高风险作业管控措

施的落实情况、安全问题、作业人员行为规范性、快速响应当班值关注的紧急事项等，并每日沟通反馈带班发

现问题。 

 观察与指导：各级管理层按照规定深入现场观察并指导，纠正人员行为偏差，强化管理期望。近几年，公司各

级管理层每年开展观察指导30000余次，为趋势分析和管理改进提供了重要输入。 

 管理者讲案例：安排管理层在公司级会议上带头讲解案例、分享心得和认识，强化管理层自身的认识，并传达

管理期望。 

 管理层走上讲台：公司级管理层面向分管领域或围绕特定主题开展核安全文化讲座。 

 ...... 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

7月28日公司副总经理马元华对3、4号机组工程领域开展 

核安全震撼教育 

 4月21日 公司总经理李桂夫以“再接再厉，勇攀高峰”

为题开展核安全文化讲座 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

2、全员参与 

培育安全文化既需要“自上而下”的引

导，又需要“自下而上”的参与。要使

管理层的引导有效，需要电厂各层次人

员的有效合作和双向交流。 

统一认识 

技能加持 

用好机制 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

借鉴国内同行实践、公司总结提炼并发布了核安全文化核心理念，传达

公司管理期望，统一各级人员对核安全文化的认识，并通过文创用品、

全员考试、签订责任书、纳入干部竞聘考试等方式进行全方位宣传，强

化全员参与和责任意识。 

 

核安全文化核心理念 
 遵守程序、规范行为 

 严慎细实、保守决策 

 诚信透明、主动报告 

 持续改进、追求卓越 

 坚持一次把事情做好 

 始终将核安全置于首要位置 

2、全员参与——统一认识 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

主题活动 

根据人员绩效状况，每年确定一个主题，如“遵守程序、规

范行为”、“我的工作与核安全的关系”，围绕主题开展全

员征文、管理层论坛、演讲比赛等活动，促进各级人员思考

岗位工作与核安全的关系。 

2、全员参与——统一认识 

 遵守程序，规范行为（2021） 

 我的工作与核安全的关系（2022） 

 我为核安全做过什么（2023） 

 ...... 
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三、山东核电核安全文化建设实践 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

          

通过月度生产安全之星、工程安全之星、“我为核安全文化代言”

等机制，对责任意识强，主动识别偏差、及时报告问题、推动问题

解决的个人和团队进行正向激励，对积极的、具体的行为进行公开

表扬。 

正面激励机制 

2、全员参与——统一认识 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

2、全员参与——技能加持 

资料来源：美国缅因州的国家训练实验室 
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2、全员参与——技能加持 

三、山东核电核安全文化建设实践 

1、值长领导力培训（WANO+CNOC提供，覆盖所有值长。） 

2、通用管理培训（2017~2019年期间，覆盖部分科级管理人员） 

3、基于WANO培训教材，参考中核、广核实践，开发公司内部领导力培

训教材。 

4、发布《管理人员培训大纲》：核领导力培训、岗位基础管理知识培训、

管理能力提升培训等。 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

WANO领导力培训 

WANO领导力培训 
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2、全员参与——技能加持 

三、山东核电核安全文化建设实践 

提升管理者有效性 
中高层研讨会 

二期工程管理研讨会 维修领域班组管理研讨会 
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三、山东核电核安全文化建设实践 

训 模拟机培训 合作伙伴培训 技能培训 

 常规操纵员培训考核 
 运行值模拟机JIT培训 
 内外部经验反馈进教材、进

场景 

 机电仪支持模拟机体培训 
 人因培训与技能培训融合，

如机械管阀人因综合培训 
 

 大修合作伙伴培训 
 机/电/仪/支持专业经验

反馈培训 
 现场观察指导 
 ....... 

实操、实际案例、转到应用 
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2、全员参与——用好机制 

调动员工智慧，

提升程序质量，

用程序质量防

范人因失误。 

管理程序消缺/技

术规程消缺 

 

 

 

程序执行意见 

反馈机制 

管理程序 
简化瘦身 

三、山东核电核安全文化建设实践 

运行规程/维修
规程质量提升 
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经验反馈机制 

运行机组经验反馈 

以同类型电厂三门经验反馈

为主开展外部经验反馈 

日常运行和大修期间暴

露出来的问题向设计、

工程、采购阶段的全面

经验反馈 

大修经验反馈 

大修经验反馈分
类案例库 

两台机组之间的
热反馈 

大修后全员总结经
验反馈（个人、科
室、处室、公司） 

内部经验反馈（分级、
分类管理，并进行趋势
分析；月会、周会、日

会机制） 

在建机组经验反馈 

三、山东核电核安全文化建设实践 

例：设计经验反馈 
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收集阶段

生产领域

工程领域

同类型电厂

评估阶段

内部评估
双方讨论

达成一致
设计院评估

落实阶段

采纳并纳入

文件

不采纳关闭

验证关闭

     公司建立了海阳核电3、4号机组设计经验反馈机制，收集、评估一期工程建安、调试、运行阶段发现的设计相关

问题，跟踪验证采纳落实工作，确保工作闭环，避免问题重复发生。 

三、山东核电核安全文化建设实践 
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观察与指导的实施和填报 

观察与指导的统计和分析 

观察与指导信息平台维护 

防人因工具培训 

防人因失误工具应用技能竞赛 

对主动报告的人因事件不惩罚 

鼓励重置低级别人因事件 

开展年度人因失误陷阱排查 

 防人因工具管理 

 报告文化 
 观察与指导 

人员绩效管理 工具 

指导 

优化 

工具 

环境 

 分析改进 
季度人因绩效状况 

年度人因类事件趋势分析 

三、山东核电核安全文化建设实践 
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四、未来方向 

 

 AP1000技术先进之处更多体现在强化安全性，但是运行安全性、便利性存在

不足（比如：非停情况下，三废系统的能力），需要电厂各级人员深入研究； 

 持续强化各级管理者认识，将核安全文化的要求融入电厂管理中； 

“落地”和“融入”：公司面向各个部门、各个部门面向接口合作伙伴，向下

延伸； 

 调动全体员工参与感\积极性； 

 加强在建机组核安全文化建设（交流、监督、指导等）。 
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结束语 

不当之处，请批评指正！ 


