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质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况

为贯彻习近平总书记“理性、协调、并

进”的新核安全观，落实国家核安全局

核安全文化宣贯要求，国核示范工程项

目部积极开展核安全文化宣贯推进专项

行动，增强各级人员的忧患意识、责任

意识、敬畏意识和守法意识，进一步完

善项目部质量保证体系和程序制度，提

高质量管理水平，规范核工程建造质量

行为，保障核工程建造质量，提升项目

部管理水平和核安全文化业绩水平。

 摘要



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况1）编制核安全文化推进方案

为切实开展好核安全文化宣贯活动，项目部根据事业部要求制定了 “核安全文化宣

贯推进专项方案”，“两个零容忍（杜绝违规操作、杜绝弄虚作假）”活动方案，

明确了重点开展的活动内容，成立核安全文化宣贯推进专项行动工作领导小组，统

一开展本次行动的组织、协调及领导工作。

 核安全文化宣贯



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
2）核安全文化宣传

针对核安全文化建设，利用展板、电子屏、宣传栏、微信公众号、签名活动等形式，

对核安全文化建设要求、核安全文化知识等内容进行全面深入宣贯动员，营造现场

核安全文化建设氛围。

 核安全文化宣贯



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
2）核安全文化宣传

针对核安全文化建设，利用展板、电子屏、宣传栏、微信公众号、签名活动等形式，

对核安全文化建设要求、核安全文化知识等内容进行全面深入宣贯动员，营造现场

核安全文化建设氛围。

 核安全文化宣贯



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
2）核安全文化宣传

质量月期间，项目部组织全员开展两个“零容忍”签名及宣贯活动 ，杜绝违规操作、

弄虚作假，提高项目部人员核安全文化意识和质量意识。

 核安全文化宣贯



管理大纲

管理程序

操作规程

业务指南

《核安全文化管理大纲》

《典型质量案例及质量良好实践管理》

《典型质量案例分析报告》

《质量良好实践报告》

《质量行为检查实施指南》
《“STAR”式明星自检指南》……..

 完善核安全文化管理体系文件

参照国际及国家层面现行法规及制度文件，结合自身管理特点，组织编制核安全文

化管理体系文件，用于指导和完善人员核安全文化行为。



 核安全文化宣贯专项行动

1）核安全理念、法律法规学习

项目部积极进行核安全理念、法律法规及核安全文化手册的学习与教育，将核安全

局发布的核安全设备系列教材（如：《核安全文化手册》、《民用核安全设备经验

反馈案例汇编》、《民用核安全设备监管法规汇编》等）下发至持证骨干人员、关

键岗位人员等所有涉核人员，针对相关的核安全法律法规、核安全文化要求、经验

反馈案例开展专项的学习与教育，并将学习成果应用到日常施工管理中。



 核安全文化宣贯专项行动

2）核安全法培训及竞赛

建设公司、核电工程事业部、项目部积极开展核安全法培训，并组织人员参加2019

年华东地区核安全法知识竞赛，取得优胜奖。



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
3）开展质量管理“十大红线”宣贯

结合人员进场情况，组织新进场人员开展质量管理“十大红线”宣贯学习活动，

通过宣贯学习，提升项目部新进场人员质量意识，进一步巩固和提升工程建造质量。

 核安全文化宣贯专项行动



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
4 ）核安全文化及程序培训

结合工程进展和人员进场情况，组织开展核安全文化、质量保证大纲、质量检查大

纲、施工记录管理、ITP管理程序等培训，进一步提升项目部人员核安全文化意识

和质量意识，不断提升项目部质量管理水平。

 核安全文化宣贯专项行动



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
5）开展技能比武活动

项目部积极组织开展铆焊工、电工技能比武竞赛，弘扬工匠精神，培育员工树立强烈

的质量责任意识、精品意识和品牌意识，确保实体工程施工质量。

 核安全文化宣贯专项行动



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
6）开展现场经验反馈活动

项目部持续开展经验反馈活动，对典型案例进行归纳、分析、总结，重点对核安全
局发布的质量事件、集团公司内部发生的质量事件等实施经验反馈，避免类似事件
重复发生，强化过程管控，加强人员质量意识；在现场制作经验反馈宣传展板，进
行宣贯，召开经验反馈专题会进行反馈，避免质量事件的重复发生。

 核安全文化宣贯专项行动



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
7）开展现场良好实践活动

项目部持续开展良好行为和良好实践识别及推广活动，提高了现场施工效率和施工

质量，提高了现场作业人员创新。

 核安全文化宣贯专项行动

龙门吊电缆导线器良好实践 实心焊丝自动焊单面焊双面成形试验



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
8）开展现场人员核安全文化测试

为进一步提高焊工、无损检测、焊材保管人员的业务水平和质量意识，验证项目部

核安全文化宣贯的效果，项目部组织核级焊工、核级无损检验人员、焊材保管员等

开展核安全文化测评，增强人员核安全文化意识，不断规范员工施工行为，确保实

体工程施工质量。

 核安全文化宣贯专项行动



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况为提供对员工质量行为符合性检查的原则及方法，明确质量行为检查流程，为不良质量行为的处

理、纠正/预防及趋势分析提供基础条件。项目部重点对混凝土工、钢筋工、焊工和铆工人员不

良质量行为表征进行辨识和信息收集，划定红线与非红线质量行为，并发布现场不良行为清单，

组织开展现场不良行为治理周活动，结合现场行为观察、工程缺陷人因分析、监督监查所发现问

题的人因分析和外部组织不满意信息的人因分析情况，开启行为观察报告和行为不符合项报告，

组织进行原因分析和措施改进。通过开展质量行为治理，增强现场人员核安全文化意识。

 质量行为治理



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况为验证项目部核安全文化建设水平，完善核安全文化绩效评价机制，项目部质保部组织对

核安全文化管理体系水平评定内容进行分析和研究。在现有体系文件的基础上，结合现场日常

工作内容及核电事业部相关要求，对绩效评价内容进行分解和细化，确定了以组织成熟度评价

模型为基础的核安全文化业绩自评模型架构，对自评模型中的评定维度（基础维、实践维、控

制维、改进维）进行分级设定。结合实际操作和最佳实践的比对，设置相关评定内容和评定分

值，量化总体核安全文化处在的水平和状态，开展核安全文化业绩自评工作。

 核安全文化业绩自评
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质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况
核电站由于其核安全的特殊性，加强核电建设人员的核安全文化意识尤为重要。核安全文

化是存在于单位和个人中的种种特性和态度的总和，它建立一种超出一切之上的观念，核安全
文化对决策层、管理层和执行层三个层次人员体现了不同的要求。因此，项目部要持续推进核
安全文化管理体系建设。

 后续工作思路

持续加强质量专项活动的实施

通过开展质量专项活动，围绕活
动主题，围绕活动主题，创新活
动形式和活动内容，广泛宣传，
提高员工质量责任意识，深化活
动的影响力和实效性。通过开展
QC小组活动、标杆班组建设活动、

质量良好实践、质量案例与良好
质量行为推广、技能比武竞赛等
活动，提高一线工人的工匠精神，
精益求精的质量素养，弘扬追求
卓越的质量精神和文化，营造尊
重基层创造，崇尚工匠精神的良
好氛围。

持续加强核安全文化培训 加强质量趋势分析

开展核安全文化及HAF003培训，

不断规范员工核电工程施工行为，
强化员工核安全文化意识，提升
员工核安全文化素养。通过组织
开展“不良质量行为治理”活动，
强化各级人员核安全文化意识观
念，规范一线人员的施工行为，
不断降低不良质量行为的发生率，
开展核安全文化自评，持续推进
核安全文化管理体系的建设。

质量管理是一种动态的持续的
活动，坚持质量管理的持续改
进是一个组织质量管理水平不
断提高的有效途径，因此，项
目部在土建施工中应加强质量
趋势分析，质量趋势分析应至
少每季度进行一次，通过定性
与定量的分析方法，分析问题
产生的原因和趋势，采取纠正/
预防措施，确保质量保证大纲
体系有效运行和持续改进。



核安全文化

践行核安全文化

绝不是走走形式，

喊喊口号，而是

真正渗透到每个

员工的潜意识中，

形成正确的思维、

行为和习惯。
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 结束语



质量保证体系文件

经验反馈体系建立及依托项目经验反
馈落实情况

核安全文化推进方案及实施情况

汇报完毕，谢谢！


